
大專校院校外實習
學生團體保險

作業手冊
履約期間：107年8月1日-108年7月31日
招標案號：LP5-107025



➢保障計畫說明
➢投保流程
➢加退保流程
➢理賠流程
➢Q & A
➢和泰產險理賠通
➢全國服務窗口聯絡資訊

手冊大綱

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



保障計畫說明

 保險範圍：被保險人於本契約有效期間內（如於本契約生效後加保之被保
險人，則係指加保之翌日起），因遭受意外傷害事故，致其身體蒙受傷害
而致身故、失能、需要門診或住院治療者，本公司依照本契約的約定，給
付保險金。
意外傷害事故：係指非由疾病引起之外來突發事故。

 保障對象：教育部所轄之各級公、私立大專校院校外實習學生(以記載於
被保險人名冊內者為限)。

 保險期間：一年期、十一個月、十個月、九個月、八個月、七個月、六個
月、五個月、四個月、三個月、二個月、一個月(未滿一個月視為一個月)。

 投保人數：每張保單最低投保人數為5人，如未滿5人請洽和泰產險個人傷
害保險專案。

 履約期間：自107年08月01日00時至 108年07月31日24時止。

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



保障計畫說明

 保障內容：

項目 保險項目 保險額度

A 一般意外身故保險金 200萬元

B 一般意外失能保險金
10萬到200萬元
(依失能等級給付)

C 意外門診醫療保險金(實支實付) 最高給付5萬元

D 意外傷害住院醫療保險金(日額) 每日給付1,000元

C+D項目合計最高給付5萬元

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



身故保險金或喪葬費用保險金：

被保險人於本契約有效期間內遭受第五條約定的意外傷害事故，自意外傷害事故

發生之日起一百八十日以內死亡者，本公司按該被保險人保險金額給付身故保險金。
但超過一百八十日死亡者，受益人若能證明被保險人之死亡與該意外傷害事故具有因
果關係者，不在此限。

失能保險金：
被保險人於本契約有效期間內遭受第五條約定的意外傷害事故，自意外傷害事故

發生之日起一百八十日以內致成附表所列失能程度之一者，本公司給付失能保險金，
其金額按該表所列之給付比例計算。但超過一百八十日致成失能者，受益人若能證明
被保險人之失能與該意外傷害事故具有因果關係者，不在此限。

補充說明：
保險單條款
第五條 保險範圍
被保險人於本契約有效期間內（如於本契約生效後加保之被保險人，則係指加保之翌日起），因遭
受意外傷害事故，致其身體蒙受傷害而致身故、失能、需要門診或住院治療者，本公司依照本契約
的約定，給付保險金。

保障計畫說明

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



傷害醫療保險金的給付：

一. 意外門診醫療保險金：
被保險人於本契約有效期間內遭受第五條約定的意外傷害事故，自意外傷害事故

發生之日起一百八十日以內，以全民健康保險之保險對象身分經登記合格的醫院或診
所以門診方式治療時，本公司按該被保險人門診期間內所發生，且依全民健康保險規
定其保險對象應自行負擔及不屬全民健康保險給付範圍之費用，給付「意外門診醫療
保險金」。但超過一百八十日繼續治療者，受益人若能證明被保險人之治療與該意外
傷害事故具有因果關係者，不在此限。

二.住院醫療保險金：
被保險人於本契約有效期間內遭受第五條約定的意外傷害事故，自意外傷害事故發

生之日起一百八十日以內，經登記合格的醫院治療者，本公司就其實際住院日數乘以
保險單所約定的「傷害醫療保險金日額」，給付「住院醫療保險金」。但超過一百八
十日繼續治療者，受益人若能證明被保險人之治療與該意外傷害事故具有因果關係者，
不在此限。

本契約有效期間內，「意外門診醫療保險金」及「住院醫療保險金」之最高給付
總額以保險單所載金額為限。

保障計畫說明
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保險費計算：

保險期間 每一人保險費(單位：新台幣)

十一個月(含滿)以上至十二個月者 243

十個月(含滿)以上未滿十一個月者 231

九個月(含滿)以上未滿十個月者 219

八個月(含滿)以上未滿九個月者 207

七個月(含滿)以上未滿八個月者 194

六個月(含滿)以上未滿七個月者 182

五個月(含滿)以上未滿六個月者 158

四個月(含滿)以上未滿五個月者 134

三個月(含滿)以上未滿四個月者 109

二個月(含滿)以上未滿三個月者 85

一個月(含滿)以上未滿二個月者 61

一日以上未滿一個月者 36

保障計畫說明

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

範例：若投保期間為107年8月01日24時-107年11月01日24時，已滿三個月以上未滿四個月，故每一人保費為109元
若投保期間為107年9月15日24時-108年04月05日24時，已滿六個月以上未滿七個月，故每一人保費為182元



至和泰產險官

網「大專校院

校外實習學生

團體保險專區」

查詢保障內容

及各據點服務

窗口

下載要保書、

學生名冊，及

訂購單填寫完

成後email或

傳真至本公司

服務窗口

請務必與窗口

人員聯繫確認

文件是否有缺

漏，以免影響

學生權益。

本公司進行審

核及出單。

寄送保險單、

收據及保險證
繳交保險費

投保流程

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

E-mail或傳真相關文件後，請務必與窗口人員聯繫確認，謝謝您



要保書填寫範例

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



要保書填寫範例
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保險費明細表與學生名冊
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保險費明細表與學生名冊
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保險費明細表與學生名冊
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訂購單填寫範例

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

訂購單可以不用提供。訂購單的功用之一是，若學生名冊因故還無法確認，可以先繳交要保書和訂購單。
惟正確的學生名冊還請務必盡快補齊，以利後續核保事宜，避免影響實習學生權益。



訂購單填寫範例

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

訂購單可以不用提供。訂購單的功用之一是，若學生名冊因故還無法確認，可以先繳交要保書和訂購單。
惟正確的學生名冊還請務必盡快補齊，以利後續核保事宜，避免影響實習學生權益。



至和泰產險官

網「大專校院

校外實習學生

團體保險專區」

下載契約變更

申請書、加退

保通知書

團體傷害保險

批改申請書、

學生加退保名

冊填寫完成後

email或傳真

至本公司服務

窗口

請務必與窗口

人員聯繫確認

文件是否有缺

漏，以免影響

學生權益。

本公司進行審

核及出單。

寄送批單、

收據及保險證
繳交保險費

加退保流程

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

E-mail或傳真相關文件後，請務必與窗口人員聯繫確認，謝謝您



批改申請書填寫範例
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批改申請書填寫範例
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學生加退保名冊
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學生加退保名冊
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學生加退保名冊
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理賠流程

先安心治療完成後，

至和泰產險官網

「大專校院校外實

習學生團體保險專

區」下載理賠申請

書，並準備相關理

賠應附文件

將理賠應附文件正

本寄至本公司理賠

窗口

本公司理賠人員檢

視理賠文件是否齊

全並進行審核

本公司給付

理賠保險金

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款
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理賠申請應附文件

應備文件 意外身故 意外失能 傷害醫療

理賠申請書 V V V

死亡證明書
(或相驗屍體證明書)

V

除戶戶籍謄本 V

受益人的身分證明 V V V

診斷證明書 V V

失能診斷書 V

醫療費用收據 V

意外傷害證明(若必要時，請提供) V V V

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款
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理賠申請書填寫範例
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理賠申請書填寫範例



➢ 陸生或外籍學生是否可投保?

✓ 如有本國大專校院學籍身份者可為承保對象，但需檢附「居
留證號」並「加註國籍」。

➢ 交換學生是否可投保？

✓ 本專案僅承保具大專校院身份之實習學生，如交換學生非為
實習學生，將不適用本專案。

➢ 若學生是在校內實習，是否可以投保?

✓ 此專案是針對校外實習，若在校內實習則無法參加投保。
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Q & A

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



➢ 分派至國外之實習學生是否可投保？

✓ 可以，請於學生名冊註明前往的海外實習國家。

✓ 如前往之地區經外交部領事事務局公佈國外旅遊警示分級表
為「紅色警示區」為不保，如有疑慮請洽本公司服務窗口。

➢ 投保要保單位用印有無限制？

✓ 可使用系所或學校行政單位圓戳章，但需有「學校名稱」，
代表人章用印可以系所或學校行政單位主任亦可。

✓ 部分學校反應其系所章並無學校名稱，本專案可以融通接受
沒有學校名稱之圓戳章,但必須為系所章。
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Q & A
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➢ 若A系所的實習學生不足五人，可否與B系所的實習學生一
起投保?

✓ 可以。若保險期間相同，為確保學生的權益可以兩系所一同
投保。但要保單位與用印的部分請統一由其中一個系所辦理。

➢ 呈上，收據是否能夠拆成多張，例如一共有六位學生投保，
收據能否拆成4位與2位?

✓ 可以，收據可以拆開來開立，請聯繫服務窗口並提供完整的
基本資料-如抬頭、金額、備註、地址等。

✓ 若校方針對匯款或者收據等等事宜有特殊需求，請與服務窗
口聯繫並於要保書上載明需求。
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Q & A
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➢ 需多久前須完成要保？

✓ 需於「保期開始前1個工作日」完成要保申請文件送件。

✓ 請投保學校或系科於完成email或傳真後，請務必與學校對
應負責窗口聯繫，確認收件狀況，避免影響學生權益。

➢ 保險起保日之約定是否有限定？

✓ 為符合本公司承保通報作業，僅接受保險「起保日」距現
90日以前之投保。也就是至多提早90日投保。
(例：今日為107/08/01，僅接受保險起保日為107/10/29
以前之投保)
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➢ 要保書上保險起始日須為24時(午夜12時)還是0時?

✓ 本專案要保書載明保險期間為24時(午夜12時)，如學校要求
保險日期為0時起保，可自行更正要保書保險期間為0時，
本公司亦可配合。

例如，學生實習期間為107年09月01日出發實習，107年
12月31日結束實習。

學校應填寫起保日期為107年08月31日24時，到107年
12月31日24時。

亦可填寫107年09月01日0時，到108年01月01日0時，
本公司亦可配合承保。

30

Q & A
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➢ 保費需於何時完成繳納？

✓ 收到保單(批單)及收據後需於保期開始30日內完成保費繳納。

✓ 部分學校反映，因學校請款流程較為繁瑣，恐無法於30日
內完成匯款。本公司可以協助配合校方的請款時程，但最晚
請務必不要超過60日。

➢ 繳費方式為何？

✓ 匯款繳費：由本公司各服務窗口提供銀行匯款帳號。

✓ 超商繳費：保費5萬以內，可提供超商繳費單
(請於要保時告知)。
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Q & A
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➢ 若繳費單上無與學校配合的銀行，請問匯款費用是由保險公
司吸收嗎?

✓ 是的。若繳費單上無校方合作之銀行，匯款時，保險費請自
行扣除匯款手續費。

✓ 但請務必通知服務窗口，請服務窗口協助後續銷帳事宜。

➢ 可否提供學校匯款帳戶，由校方直接替所有的系所單位統一
匯款繳費，並約定於每月固定時程統一匯款。

✓ 可以。請通知本公司服務窗口人員，窗口人員會為您提供。

✓ 匯款後請通知分公司人員協助銷帳事宜，但仍優先建議以繳
費單上提供之匯款帳號匯款。
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Q & A
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➢ 要保送件後，多久可以收到保單(批單)、收據？

✓ 於要保申請文件(加退保申請文件)「收齊後5個工作日」完
成保單(批單)、收據寄發。

✓ 如投保人數眾多，請提供「學生名冊電子檔」更能加速保單
(批單)製作。

➢ 理賠作業需要幾天？

✓ 若為一般案件本公司收到理賠申請書及應檢附文件後，經案
件審核無誤後於15日內給付。
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➢ 理賠申請期限？

✓ 由本保險所生的權利，自得為請求之日起，經過2年不行使
而消滅。

➢ 身故保險金受益人若為法定繼承人，係指哪些親屬？

✓ 民法第1138條：

遺產繼承人，除配偶外，依左列順序定之：

一、直系血親卑親屬。

二、父母。

三、兄弟姊妹。

四、祖父母。
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Q & A
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➢ 何謂意外事故？自殺是否可以申請理賠？

✓ 意外傷害事故是指非由疾病引起的外來、突發事故。

✓ 『自殺』係屬被保險人故意行為，為本保險除外責任(原因)
之一，本公司不負給付保險金之責任。

➢ 酒駕事故可否申請理賠？

✓ 被保險人飲酒後駕（騎）車，其吐氣或血液所含酒精成份超
過道路交通法令規定標準者，致成死亡、失能或傷害時本公
司不負給付保險保險金責任。
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Q & A

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款



➢ 若欲進行加退作業時，如果找不到原本的「保險單號」該怎
麼辦?可以不要填寫嗎?

✓ 如果找不到請洽本公司服務人員協助查詢。

✓ 另理賠時可以不填寫保險單號，但請確實填寫學生的基本資
料(如學生姓名、身分證字號及出生年月日等等)。

➢ 投保學校如查無服務窗口要如何處理？

✓ 本專案服務窗口係依教育部提供之全國大專校院名單配置，
如遇投保之大專校院查無服務窗口，可請洽和泰產物保險總
公司

(02) 2181-5000#1831 許小姐

(02) 2181-5000#1588 蘇小姐
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Q & A

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款
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如何找到本公司官網資訊?

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

請於搜尋引擎
搜尋「和泰產險」

和泰產險
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如何找到本公司官網資訊?

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

請點選「和泰產物保險股份有限公司」
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如何找到本公司官網資訊?

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

請點選
「產品櫥窗」
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如何找到本公司官網資訊?

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

請點選「產品櫥窗」

請點選
「校外實習學生團體保險」
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如何找到本公司官網資訊?

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款
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如何找到本公司官網資訊?

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款
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和泰產險理賠通

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款
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北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

大同大學 鄭劭婷
(02) 7746-7285分機

2506
ruby.cheng@hotains.com.tw (02) 2381-0461

營業一部
通路服務室

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

中國文化大學 張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

中國科技大學
(台北校區)

溫育苓 02-77103900(2939) kelly.wen@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

中華科技大學
(台北校區)

葉綾 02-77103900(2933) Regina.Yeh@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

世新大學 溫育苓 02-77103900(2939) kelly.wen@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

台北海洋科技大學
(士林校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

台北海洋科技大學
(淡水校本部)

楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

台灣神學研究學院 張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

宏國德霖科技大學 余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓

亞東技術學院 余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓



45

北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

明志科技大學 鄭宇森 (02) 2601-9980 yu-sen.zheng@HOTAINS.COM.TW (02) 2602-3472 林口通訊處
2444 新北市林口區
林口路199號1樓

東吳大學
(外雙溪校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

東吳大學
(城中校區)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

東南科技大學 許鈞捷 02-77103900(2932) jeff.hsu@hotains.com.tw (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

法鼓文理學院 張育琳 02-77309749#2115 irene.chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2425-0699 基隆通訊處
基隆市中正區
義一路2號9樓

致理科技大學 余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓

真理大學(台北校區) 楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

耕莘健康管理
專科學校(新店校區)

許鈞捷 02-77103900(2932) jeff.hsu@hotains.com.tw (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

馬偕醫學院 楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

馬偕醫護管理
專科學校(三芝校址)

楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號
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北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

馬偕醫護管理
專科學校(關渡校址)

楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國立中正大學
(台北聯絡處)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立交通大學
(台北校區)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立空中大學 王玠茹
(02) 7746-7285分機

2506
rita.wang@hotains.com.tw (02) 2381-0461

營業一部
通路服務室

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國立政治大學 溫育苓 02-77103900(2939) kelly.wen@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立陽明大學 張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國立臺北大學
(三峽校區)

余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓

國立臺北大學
(民生校區)

鄭劭婷
(02) 7746-7285分機

2506
ruby.cheng@hotains.com.tw (02) 2381-0461

營業一部通
路服務室

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國立臺北大學
(建國校區)

余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓

國立臺北科技大學 林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓
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北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

國立臺北商業大學
(台北校區)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺北教育大學 林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺北藝術大學 楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國立臺北護理健康
大學(內江校區)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺北護理健康
大學(石牌校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國立臺灣大學
(校總區.醫學院.公共

衛生學院)
林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600

營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺灣科技大學 林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺灣師範大學
(公館校區)

溫育苓 02-77103900(2939) kelly.wen@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺灣師範大學
(林口校區)

鄭宇森 (02) 2601-9980 yu-sen.zheng@HOTAINS.COM.TW (02) 2602-3472 林口通訊處
2444 新北市林口區
林口路199號1樓

國立臺灣師範大學
(學校本部)

林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓
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北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

國立臺灣海洋大學 張育琳 02-77309749#2115 irene.chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2425-0699 基隆通訊處
基隆市中正區
義一路2號9樓

國立臺灣戲曲學院
(內湖校區)

廖美齡 02-77103919(2656) sinna.liao@hotains.com.tw (02) 2786-1396 內湖通訊處
台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺灣戲曲學院
(木柵校區)

溫育苓 02-77103900(2939) kelly.wen@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

國立臺灣藝術大學 余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓

國防大學
(復興崗校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

國防醫學院 廖美齡 02-77103919(2656) sinna.liao@hotains.com.tw (02) 2786-1396 內湖通訊處
台北市南港區
南港路二段95號3樓

基督教台灣浸會
神學院

李元浩 02-77103900(2939) nicky.lee@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

崇右影藝科技大學
(台北推廣部)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

崇右影藝科技大學
(基隆校本部)

張育琳 02-77309749#2115 irene.chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2425-0699 基隆通訊處
基隆市中正區
義一路2號9樓

康寧大學
(內湖校區)

廖美齡 02-77103919(2656) sinna.liao@hotains.com.tw (02) 2786-1396 內湖通訊處
台北市南港區
南港路二段95號3樓
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北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

淡江大學
(台北校園)

林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

淡江大學
(淡水校園)

楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

景文科技大學 許鈞捷 02-77103900(2932) jeff.hsu@hotains.com.tw (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

華夏科技大學 余宛真
(02) 2251-9135分機

802
Dora.yu@HOTAINS.COM.TW (02) 2251-8891 板橋通訊處

22046 新北市板橋區
文化路二段453號10樓

華梵大學 許鈞捷 02-77103900(2932) jeff.hsu@hotains.com.tw (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

經國管理暨健康
學院

張育琳 02-77309749#2115 irene.chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2425-0699 基隆通訊處
基隆市中正區
義一路2號9樓

聖約翰科技大學 楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

實踐大學
(台北校區)

鄭劭婷
(02) 7746-7285分機

2506
ruby.cheng@hotains.com.tw (02) 2381-0461

營業一部
通路服務室

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

臺北市立大學
(天母校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

臺北市立大學
(博愛校區)

蔡明峻 02-77103900(2936) henry.tsai@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓
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北北基地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

臺北城市科技大學 楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

臺北基督學院 楊礎鴻
(02) 7746-7285分機

2506
Chu-Hung.Yang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

臺北醫學大學
(大安校區)

林子軒 02-77103900(2937) allen.lin@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

臺北醫學大學
(校本部)

李元浩 02-77103900(2939) nicky.lee@HOTAINS.COM.TW (02) 2786-1600
營業二部
通路服務室

台北市南港區
南港路二段95號3樓

輔仁大學 鄭宇森 (02) 2601-9980 yu-sen.zheng@HOTAINS.COM.TW (02) 2602-3472 林口通訊處
2444 新北市林口區
林口路199號1樓

銘傳大學
(台北校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

銘傳大學
(基河校區)

張盛翔
(02) 7746-7285分機

2506
Eddie.Chang@HOTAINS.COM.TW (02) 2897-3661 北投通訊處

11270 台北市北投區
中央南路二段13號

德明財經科技大學 廖美齡 02-77103919(2656) sinna.liao@hotains.com.tw (02) 2786-1396 內湖通訊處
台北市南港區
南港路二段95號3樓

黎明技術學院 鄭宇森 (02) 2601-9980 yu-sen.zheng@HOTAINS.COM.TW (02) 2602-3472 林口通訊處
2444 新北市林口區
林口路199號1樓

醒吾科技大學 鄭宇森 (02) 2601-9980 yu-sen.zheng@HOTAINS.COM.TW (02) 2602-3472 林口通訊處
2444 新北市林口區
林口路199號1樓

mailto:yu-sen.zheng@HOTAINS.COM.TW
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宜花東地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

大漢技術學院 李禾榛
03-8322360 / 
0963356554

livia.li@HOTAINS.COM.TW (03) 831-0275 花蓮通訊處
花蓮縣花蓮市
中山路603號2樓

佛光大學 李岱容 03-9560782 Tai-Jung.Li@hotains.com.tw (03) 956-6787 宜蘭通訊處
宜蘭縣羅東鎮
公正路382號1樓

耕莘健康管理
專科學校(宜蘭校區)

盧美樺 03-9560782 may.lu@HOTAINS.COM.TW (03) 956-6787 宜蘭通訊處
宜蘭縣羅東鎮
公正路382號1樓

國立宜蘭大學 李岱容 03-9560782 Tai-Jung.Li@hotains.com.tw (03) 956-6787 宜蘭通訊處
宜蘭縣羅東鎮
公正路382號1樓

國立東華大學
(美崙校區)

李禾榛
03-8322360 / 
0963356554

livia.li@HOTAINS.COM.TW (03) 831-0275 花蓮通訊處
花蓮縣花蓮市
中山路603號2樓

國立東華大學
(壽豐校本部)

吳梨瑋
03-8322360 / 
0961403188

liwei.wu@HOTAINS.COM.TW (03) 831-0275 花蓮通訊處
花蓮縣花蓮市
中山路603號2樓

國立臺東大學 董晨星
089-327520 / 0933-

300502
Chen-Hsing.Tung@hotains.com.tw (089) 342-403 台東通訊處

台東縣台東市
開封街579號

國立臺東專科學校
(誠樸校區、精誠校

區)
董晨星

089-327520 / 0933-
300502

Chen-Hsing.Tung@hotains.com.tw (089) 342-403 台東通訊處
台東縣台東市
開封街579號

淡江大學
(蘭陽校園)

李岱容 03-9560782 Tai-Jung.Li@hotains.com.tw (03) 956-6787 宜蘭通訊處
宜蘭縣羅東鎮
公正路382號1樓

慈濟大學 李禾榛
03-8322360 / 
0963356554

livia.li@HOTAINS.COM.TW (03) 831-0275 花蓮通訊處
花蓮縣花蓮市
中山路603號2樓
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宜花東地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

慈濟科技大學 吳梨瑋
03-8322360 / 
0961403188

liwei.wu@HOTAINS.COM.TW (03) 831-0275 花蓮通訊處
花蓮縣花蓮市
中山路603號2樓

聖母醫護管理
專科學校

盧美樺 03-9560782 may.lu@HOTAINS.COM.TW (03) 956-6787 宜蘭通訊處
宜蘭縣羅東鎮
公正路382號1樓

臺灣觀光學院 吳梨瑋
03-8322360 / 
0961403188

liwei.wu@HOTAINS.COM.TW (03) 831-0275 花蓮通訊處
花蓮縣花蓮市
中山路603號2樓

蘭陽技術學院 李岱容 03-9560782 Tai-Jung.Li@hotains.com.tw (03) 956-6787 宜蘭通訊處
宜蘭縣羅東鎮
公正路382號1樓
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桃竹苗地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

大華科技大學
(校本部)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

大華科技大學
(龍德電機80學分班)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

中央警察大學 羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓

中原大學 蔡怡婷 03-4222317#3110 nana.tsai@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓

中國科技大學
(新竹校區)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

中華大學 巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

中華科技大學
(新竹校區)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

仁德醫護管理
專科學校

鄧楷曄 037-327735 kai-yeh.teng@HOTAINS.COM.TW (037) 330-851 苗栗通訊處
苗栗縣苗栗市
福麗里福慶5號

元培醫事科技大學 巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

元智大學 蔡怡婷 03-4222317#3110 nana.tsai@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓
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桃竹苗地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

玄奘大學 巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

育達科技大學 劉國光 037-663620 hosam.liu@HOTAINS.COM.TW (037) 676-608 頭份通訊處
苗栗縣頭份市
自強路57號

亞太創意技術學院 劉國光 037-663620 hosam.liu@HOTAINS.COM.TW (037) 676-608 頭份通訊處
苗栗縣頭份市
自強路57號

明新科技大學 巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

長庚大學 羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓

長庚科技大學
(林口本部)

羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓

南亞技術學院 鄧堃廷 03-4222317#3103 gary.teng@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓

健行科技大學 蔡怡婷 03-4222317#3110 nana.tsai@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓

國立中央大學 鄧堃廷 03-4222317#3103 gary.teng@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓

國立交通大學
(六家校區)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓
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桃竹苗地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

國立交通大學
(博愛校區)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

國立交通大學
光復校區(總校區)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

國立清華大學 巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

國立臺北商業大學
(桃園校區)

彭權裕 03-4222317#3123 jerry.peng@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓

國立臺灣大學
(竹北分部)

巫昌火 03-5325125 #3218 chang.wu@hotains.com.tw (03) 532-7427
新竹分公司
通路服務室

新竹市民族路139號6樓

國立聯合大學 鄧楷曄 037-327735 kai-yeh.teng@HOTAINS.COM.TW (037) 330-851 苗栗通訊處
苗栗縣苗栗市
福麗里福慶5號

國立體育大學 羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓

國防大學
(率真校區.中正嶺校

區)
羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處

桃園市桃園區
介壽路286號5樓

開南大學 羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓

新生醫護管理
專科學校

彭權裕 03-4222317#3123 jerry.peng@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓
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桃竹苗地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

萬能科技大學 鄧堃廷 03-4222317#3103 gary.teng@HOTAINS.COM.TW (03) 422-1283 中壢通訊處
桃園市中壢區
中美路一段18號4樓

銘傳大學
(桃園校區)

羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓

龍華科技大學 羅元育 03-3623845 #3053 yuan-yu.luo@HOTAINS.COM.TW (03) 367-9356 桃園通訊處
桃園市桃園區
介壽路286號5樓
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中彰投地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

一貫道崇德學院 游竣婷 049-2390839 Chun-Ting.Yu@HOTAINS.COM.TW (049)2390231 草屯通訊處
542南投縣草屯鎮
太平路一段91之1號

大華科技大學
(二技學分班)

蔡宜軒 04-26629232 yi-shiuan.tsai@hotains.com.tw (04) 2662-0067 沙鹿通訊處
433台中市沙鹿區
中山路183號

大華科技大學
(清水商企80學分班)

蔡宜軒 04-26629232 yi-shiuan.tsai@hotains.com.tw (04) 2662-0067 沙鹿通訊處
433台中市沙鹿區
中山路183號

大葉大學 張裕婷 04-8324215 Yu-Ting.Chang@HOTAINS.COM.TW (04) 833-6990 彰化通訊處
510彰化縣員林市
中山路2段100號8樓

中山醫學大學 賴家奇 04-23279901-5118 mars.lai@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

中州科技大學 張裕婷 04-8324215 Yu-Ting.Chang@HOTAINS.COM.TW (04) 833-6990 彰化通訊處
510彰化縣員林市
中山路2段100號8樓

中國醫藥大學
(台中校區)

吳佳璇 04-23279901-5136 claire.wu@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

中臺科技大學 莊媛婷 04-25278122 Yuan-Ting.Zhuang@hotains.com.tw (04) 2524-1146 豐原通訊處
420台中市豐原區
豐東路46號

弘光科技大學 蔡宜軒 04-26629232 yi-shiuan.tsai@hotains.com.tw (04) 2662-0067 沙鹿通訊處
433台中市沙鹿區
中山路183號

亞洲大學 賴家奇 04-23279901-5118 mars.lai@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓
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中彰投地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

明道大學 張裕婷 04-8324215 Yu-Ting.Chang@HOTAINS.COM.TW (04) 833-6990 彰化通訊處
510彰化縣員林市
中山路2段100號8樓

東海大學 蔡宜軒 04-26629232 yi-shiuan.tsai@hotains.com.tw (04) 2662-0067 沙鹿通訊處
433台中市沙鹿區
中山路183號

南開科技大學 賴育芳 049-2390839 mia.lai@HOTAINS.COM.TW (049)2390231 草屯通訊處
542南投縣草屯鎮
太平路一段91之1號

建國科技大學 陳勻錚 04-8324215 ivy.chen@HOTAINS.COM.TW (04) 833-6990 彰化通訊處
510彰化縣員林市
中山路2段100號8樓

修平科技大學 黃冠偉 04-23279901-5162 kuan-wei.huang@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

國立中興大學 劉靜玲 04-23279901-5196 nina.liu@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

國立勤益科技大學 莊媛婷 04-25278122 Yuan-Ting.Zhuang@hotains.com.tw (04) 2524-1146 豐原通訊處
420台中市豐原區
豐東路46號

國立彰化師範大學
(進德校區)

陳勻錚 04-8324215 ivy.chen@HOTAINS.COM.TW (04) 833-6990 彰化通訊處
510彰化縣員林市
中山路2段100號8樓

國立彰化師範大學
(寶山校區)

陳勻錚 04-8324215 ivy.chen@HOTAINS.COM.TW (04) 833-6990 彰化通訊處
510彰化縣員林市
中山路2段100號8樓

國立暨南國際大學 游竣婷 049-2390839 Chun-Ting.Yu@HOTAINS.COM.TW (049)2390231 草屯通訊處
542南投縣草屯鎮
太平路一段91之1號
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中彰投地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

國立臺中科技大學 翁郁淇 04-23279901-5117 yu-chi.weng@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
綜合營業室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

國立臺中教育大學 吳佳璇 04-23279901-5136 claire.wu@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

國立臺灣體育
運動大學

黃俊偉 04-23279901-5159 jun-wei.huang@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
綜合營業室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

逢甲大學 翁郁淇 04-23279901-5117 yu-chi.weng@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
綜合營業室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

朝陽科技大學 包淑貞 04-23279901-5131 Jessie.Pao@hotains.com.tw (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

僑光科技大學 陳枚秀 04-23279901-5193 May.Chen@hotains.com.tw (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓

靜宜大學 蔡宜軒 04-26629232 yi-shiuan.tsai@hotains.com.tw (04) 2662-0067 沙鹿通訊處
433台中市沙鹿區
中山路183號

嶺東科技大學
(春安校區,寶文校區)

劉靜玲 04-23279901-5196 nina.liu@HOTAINS.COM.TW (04) 2322-3210
台中分公司
通路服務室

403台中市西區
台灣大道二段220號10樓



60

雲嘉南地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

大同技術學院
校本部

沈庭蓁 05-2330841 shen-ting.chen@hotains.com.tw (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

大華科技大學
(台南附中電機80學

分班)
許秀敏

06-7007288分機
6873

Hsiu-Min.Hsu@hotains.com.tw (06) 700-7299
台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

中信金融管理學院 王竣郁
06-7007288分機

6895
jim.wang@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
綜合營業室

台南市東區
崇學路186號7樓

中國醫藥大學
(北港校區)

邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號

中華科技大學
(雲林校區)

邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號

中華醫事科技大學 蕭裕鴻
06-7007288分機

6874
Yu-Hung.Hsiao@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

文藻外語大學
臺南教室

羅苙瑄
06-7007288分機

6878
heidi.luo@HOTAINS.COM.TW (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

台南應用科技大學 羅苙瑄
06-7007288分機

6878
heidi.luo@HOTAINS.COM.TW (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

台灣首府大學 黃威禎 06-7221399分機15 wei-chen.huang@HOTAINS.COM.TW (06) 722-6029 佳里通路內勤
臺南市佳里區
光復路132號

台灣基督長老教會
台南神學院

許秀敏
06-7007288分機

6873
Hsiu-Min.Hsu@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓
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雲嘉南地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

吳鳳科技大學 翁彬輔 05-2330841 bin-fu.weng@hotains.com.tw (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

長庚科技大學
(太保分部)

孫文苹 05-2330841 wen-ping.sun@HOTAINS.COM.TW (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

長庚科技大學
(嘉義分部)

孫文苹 05-2330841 wen-ping.sun@HOTAINS.COM.TW (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

長榮大學 劉淑清
06-7007288分機

6876
ShuQing.Liu@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

南華大學 翁彬輔 05-2330841 bin-fu.weng@hotains.com.tw (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

南榮科技大學 黃威禎 06-7221399分機15 wei-chen.huang@HOTAINS.COM.TW (06) 722-6029 佳里通路內勤
臺南市佳里區
光復路132號

南臺科技大學 鄭育婷
06-7007288分機

6877
yu-ting.cheng@HOTAINS.COM.TW (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

真理大學
(台南校區)

黃威禎 06-7221399分機15 wei-chen.huang@HOTAINS.COM.TW (06) 722-6029 佳里通路內勤
臺南市佳里區
光復路132號

國立中正大學 翁彬輔 05-2330841 bin-fu.weng@hotains.com.tw (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

國立中正大學
推廣教育大樓

翁彬輔 05-2330841 bin-fu.weng@hotains.com.tw (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5
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雲嘉南地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

國立交通大學
(台南分部)

蘇文發
06-7007288分機

6879
wen-fa.su@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

國立成功大學 薛淑貞
06-7007288分機

6875
Su-Cheng.Hsuen@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

國立虎尾科技大學 邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號

國立虎尾科技大學
(北港分部)

邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號

國立雲林科技大學 邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號

國立嘉義大學 沈庭蓁 05-2330841 shen-ting.chen@hotains.com.tw (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

國立臺南大學 胡櫻宜
06-7007288分機

6871
Inn-Yee.Hu@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

國立臺南藝術大學 黃威禎 06-7221399分機15 wei-chen.huang@HOTAINS.COM.TW (06) 722-6029 佳里通路內勤
臺南市佳里區
光復路132號

國立臺南護理
專科學校

胡櫻宜
06-7007288分機

6871
Inn-Yee.Hu@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

國立臺灣大學
(雲林分部)

邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號
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雲嘉南地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

崇仁醫護管理
專科學校

孫文苹 05-2330841 wen-ping.sun@HOTAINS.COM.TW (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

崑山科技大學 郭美惠
06-7007288分機

6872
Mei-Hui.Kuo@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

康寧大學
(台南校區)

王竣郁
06-7007288分機

6895
jim.wang@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
綜合營業室

台南市東區
崇學路186號7樓

敏惠醫護管理
專科學校

黃威禎 06-7221399分機15 wei-chen.huang@HOTAINS.COM.TW (06) 722-6029 佳里通路內勤
臺南市佳里區
光復路132號

嘉南藥理大學 蘇文發
06-7007288分機

6879
wen-fa.su@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

遠東科技大學 蕭裕鴻
06-7007288分機

6874
Yu-Hung.Hsiao@hotains.com.tw (06) 700-7299

台南分公司
通路服務室

台南市東區
崇學路186號7樓

稻江科技暨管理
學院

孫文苹 05-2330841 wen-ping.sun@HOTAINS.COM.TW (05) 233-1240 嘉義通訊處
嘉義市西區
友愛路288號4樓5

環球科技大學 邱瑜霈 05-5325801 Angie.Chiu@hotains.com.tw (05) 533-4697 雲林通訊處
雲林縣斗六市
雲林路二段566號
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高屏地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

一貫道天皇學院 汪書帆 07-2112161#7617 Vincent.Wang@HOTAINS.COM.TW (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

大仁科技大學 黃敏原 08-7668637 Minyuan.Huang@hotains.com.tw (08) 766-8013 屏東通訊處
90071屏東縣屏東市
博愛路351號5樓之1

中華民國
空軍軍官學校

陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

中華民國
陸軍軍官學校

李冠杰 07-2112161#7612 wenger.li@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

文藻外語大學
(校本部.四維教室.鳳

山教室)
汪書帆 07-2112161#7617 Vincent.Wang@HOTAINS.COM.TW (07) 215-0606

高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

正修科技大學 陳品茹 07-2112161#7612 Ruru.Chen@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

育英醫護管理
專科學校

陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

和春技術學院
(大發校區.大寮校區.

旗山校區)
陳品茹 07-2112161#7612 Ruru.Chen@hotains.com.tw (07) 215-0606

高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

東方設計學院 朱寶慧 07-6216657#631 bobo.chu@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

美和科技大學 徐淑梅 08-7668637 emma.hsu@HOTAINS.COM.TW (08) 766-8013 屏東通訊處
90071屏東縣屏東市
博愛路351號5樓之1
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高屏地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

海軍軍官學校 陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

高美醫護管理
專科學校

汪書帆 07-2112161#7617 Vincent.Wang@HOTAINS.COM.TW (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

高苑科技大學 朱寶慧 07-6216657#611 bobo.chu@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

高雄市立空中大學 涂筱彤 07-2112161#7619 Vicky.Tu@HOTAINS.COM.TW (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

高雄醫學大學 徐玉娟 07-2112161#7611 cynthia.hsu@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

國立中山大學 徐玉娟 07-2112161#7611 cynthia.hsu@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

國立東華大學
(屏東校區)

林虹君 08-7668637 Koala.Lin@hotains.com.tw (08) 766-8013 屏東通訊處
90071屏東縣屏東市
博愛路351號5樓之1

國立空軍航空技術
學院

陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

國立金門大學 黃慧雅 07-2112161#7910 Amy.H.Huang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

國立屏東大學 黃敏原 08-7668637 Minyuan.Huang@hotains.com.tw (08) 766-8013 屏東通訊處
90071屏東縣屏東市
博愛路351號5樓之1
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高屏地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

國立屏東科技大學 徐淑梅 08-7668637 emma.hsu@HOTAINS.COM.TW (08) 766-8013 屏東通訊處
90071屏東縣屏東市
博愛路351號5樓之1

國立高雄大學 陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

國立高雄科技大學
(楠梓校區、第一校區、

燕巢校區)
陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處

82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

國立高雄科技大學
(旗津校區、建功校區)

黃慧雅 07-2112161#7910 Amy.H.Huang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

國立高雄師範大學(和
平校區)

張雅君 07-2112161#7612 riva.chang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
行政管理室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

國立高雄師範大學(燕
巢校區)

林宥佐 07-6216657#613 andre.lin@HOTAINS.COM.TW (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

國立高雄餐旅大學 張雅君 07-2112161#7612 riva.chang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
行政管理室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

國立澎湖科技大學 黃慧雅 07-2112161#7910 Amy.H.Huang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

慈惠醫護管理
專科學校

楊莉琴 08-7668637 Chin.Yang@hotains.com.tw (08) 766-8013 屏東通訊處
90071屏東縣屏東市
博愛路351號5樓之1

義守大學 黃慧雅 07-2112161#7910 Amy.H.Huang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓
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高屏地區服務窗口

本作業手冊僅供參考之用，詳細內容及條款請參閱正式保險單條款

大專院校名稱 服務窗口
聯絡電話
(含分機)

電子郵件信箱 傳真電話 所屬單位 聯絡地址

實踐大學
(高雄校區)

李冠杰 07-2112161#7612 wenger.li@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

輔英科技大學 陳品茹 07-2112161#7612 Ruru.Chen@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

銘傳大學
(金門校區)

黃慧雅 07-2112161#7910 Amy.H.Huang@hotains.com.tw (07) 215-0606
高雄分公司
通路服務室

80147高雄市前金區
中正四路168號11樓

樹人醫護管理專科
學校

陳孟慧 07-6216657#600 Maggie.M.Chen@hotains.com.tw (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓

樹德科技大學 林宥佐 07-6216657#613 andre.lin@HOTAINS.COM.TW (07) 621-8213 岡山通訊處
82054高雄市岡山區
大德二路149號2樓


